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Aprendiz profesional, apasionada por los desafios y la creacion de soluciones de alto valor.

Con mas de 30 anos de experiencia en ingenieria de software, he tenido la fortuna de trabajar en grandes empresas
colombianas, donde he aplicado metodologias tradicionales y agiles. Mi pasién por el aprendizaje me ha convertido en una
referente en el dmbito del software testing, en los Ultimos 5 aflos he sido trainer de mas de 90 cursos relacionados con
pruebas de software a mas de 1.000 personas en 7 paises de Latinoamérica.

PATRICIA OSORIO ARISTIZABAL

EXPERIENCIA EN CAPACITACION

Descripcion

Empresa

Periodo

Instructora de Cursos de Certificacidon en Pruebas de Software - ISTQB
Foundation yAdvanced Level — Test Manager - Holistic Testing for whole
team, Master Trainer de Agile United, Speaker.

TKASE - mi marca
personal

Enero 2024 a la fecha

Instructora en Cursos de Certificacion en Pruebas de Software - ISTQB
Foundation yAdvanced Level — Test Manager — CAT Certified Agil Tester

Choucair Testing

Junio del 2012 hasta la
fecha

Facilitadora en cursos relacionados con pruebas de software: Framework de
Pruebas yDisefio de casos de prueba en fabricas de software

CAES - Costa Rica

Abril del 2013 hasta
mayo 2016

Instructora en Cursos de Certificacion en Pruebas de Software - ISTQB
Foundation ytécnicas estaticas y dindmicas de pruebas

Intelligent Training

Julio del 2012 hasta
diciembre 2014

Asesoria y sensibilizacién en Calidad de Software y en Procesos de pruebas para
los proyectos de desarrollo. Capacitaciéon en técnicas de disefio de casos de
prueba al equipo de desarrollo y pruebas

Intergrupo

Abril 2013 a marzo del
2014

Docente de la Catedra de Calidad de Software en Ude@

Ude@ - Universidad
de
Antioquia

Febrero 2013 a Julio 2013

Creacidon de contenidos y ejecucién como instructora del Diplomado Software
Testing

Sequal - CEIS

Julio 2010 a Junio 2011

Gestion del conocimiento en los procesos core de la compafiia, mediante el uso
de técnicaspara la adopcidn, la transferencia y la continuidad del conocimiento,
con el montaje basico

de la Universidad Corporativa. Gestién operativa incluyendo la ejecucién de los
cursos deCertificaciéon Foundation Level (ISTQB)

Choucair Testing

Enero 2008 a Febrero
2010

Creacién y mantenimiento de los procedimientos requeridos para el
entrenamiento operativo para los analistas de pruebas y los gerentes de
proyectos. Ejecuciéon de las actividades correspondientes a la de induccién,
nivelacién y capacitacién en la metodologia de software testing usada por|
CHOUCAIR, al interior de la companiia y hacia

los clientes.

Choucair Testing

Enero 2006 a Abril 2007
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EXPERIENCIA PROFESIONAL

S.A.

Haciendo”.

Cargo Desempefado Empresa Responsabilidades, proyectos y logros Periodo
Emprendedora TKASE Creando comunidad alrededor del Quality Mindset Enero 2024 a la
fecha
Curses & Certifications Choucair Disefio de “Roadmaps de formacién” y facilitadora de cursos de| Mayo 2016 a
Manager atChoucair Testing TestingS.A. certificacién y cursos usando la metodologia de “Aprender diciembre 2023.

Planeacioén, disefio, ejecucion
de pruebas de software en
proyectosde desarrollo
MOBILE

Intergrupo SAS

Integrante del equipo de desarrollo, en el rol de pruebas,
para los proyectos Mobile (movilidad IOS, ANDROID).
Proyectos OLD Mutual(Skandia) y Mi Equipo
(Bancolombia)

Enero 2015 a mayo
2016

Planeacidn, disefio, ejecucién
y acompanamiento de la
Gestion delConocimiento en
los proyectos de

la Operacién

Intergrupo SAS

Desarrollo de herramientas de la gestién del conocimiento
para mitigar el riesgo de pérdida del conocimiento por la
rotacién de los profesionales dela operacién de la compafiia

Abril 2014 a Enero
2015

Asesoria y sensibilizacién en
Calidad de Software y en
Procesosde pruebas para los
proyectos de

desarrollo

Intergrupo SAS

Proyectos de Desarrollo, Soporte y pruebas para EPM
Capacitacion en técnicas de diseno de casos de prueba al
equipo dedesarrollo y pruebas

Abril 2013 a Marzo
2014

Coordinacién de equipos para

Bancolombia -

e Servicio Transaccional Empresarial Fase |l

Noviembre 2010 a

la continuidad del conocimiento, con el montaje basico de la
Universidad Corporativa. Gestidon operativa de los cursos de
Certificacion Foundation Level

(HASTQB), con el 45% de la compania certificada para el afio
2010.

los proyectos de desarrollo de | Desarrollo PSE - Canal dedicado Marzo de 2013

software - Insourcing Canales e Sucursal Virtual Personas - Programacién de Transferencias

Intergrupo Internet

Asesora en la elaboracién de | Universidad de | Diversos temas relacionados con las especializaciones de Desde 2010 hasta

tesisde Especializaciones Medellin Ingenieria deSoftware y en Alta. la fecha

Coordinacién de proyectos Sonda de Planeacién, disefio y ejecuciéon de los casos de prueba para el| Julio a octubre
Colombia aplicativo Beyond Health desde Casos de uso (sector salud) del 2010

Gerencia de Gestién del Choucair Gestion del conocimiento en los procesos core de la compafia, | Enero 2008 a

Conocimiento Testing mediante el uso de técnicas para la adopcién, la transferencia y| Febrero 2010
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EXPERIENCIA PROFESIONAL

Cargo Desempefado

Empresa

Responsabilidades, proyectos y logros

Periodo

Gerencia de Operaciones

Choucair Testing

Realizacién del seguimiento integral a todos los proyectos
operativos de lacompania. Gestién, asignacién y contratacién
de los profesionales requeridos para la ejecucién de los
contratos, garantizando calidad en el

servicio y eficiencia del negocio.

Mayo 2007
a Diciembre 2007

Coordinacién de capacitacion

Choucair Testing

Creacién y mantenimiento de los procedimientos requeridos

para el entrenamiento operativo para los analistas de pruebas

y los gerentes de proyectos. Ejecucién de las actividades

correspondientes a la de induccién, nivelacién y capacitacién

en la metodologia de software testing

usada por CHOUCAIR, al interior de la compania y hacia los
clientes.

Desde Enero 2006
a Abril 2007

Gestién de equipos de
pruebas -
Choucair Testing

Banco CONAVI
(Medellin)

Lasc (Bogotd)
GS1 (Bogota)

Coordinacién de equipos de pruebas de software en esquema
outsourcing

Desde Julio 2004
a Diciembre 2005

Desde Enero a

Heinsohn Junio de 2009
(Bogota)
Colpatria
(Bogota)
Gestion de pruebas de Choucair Testing | Planeacién, disefio y ejecucién de pruebas funcionales en la| Desde Marzo
software etapa de 2002 a Junio
construccién de software. Especificamente, se participd en 2004
proyectos enORBITEL, ISAy en BANCOLOMBIA.
Instruccién ORACLE ORACLE de | Actualizacién, preparacién y realizacién de cursos ORACLE | Enero 2002
Colombia (8i y 9i) yYORACLE DESIGNER 9i (first Class) con ORACLE a Marzo 2002
COLOMBIA (Medellin).
Elaboracién de | ISA - MEM Elaboracién de especificaciones o términos de referencia para | Abril 2001 a Julio

especificaciones otérminos de
referencia -Infomanagement

nuevas funcionalidades del Mercado de Energia Mayorista (ISA
- MEM). Las especificaciones incluyeron los resultados de las
etapas de definicidén, andlisis y disefio en el desarrollo de
sistemas de informacién (utilizando DESIGNER/200).

2001

Capacitaciéon y
entrenamiento de usuarios
finales en el uso efectivo de
herramientas de escritorio

Independiente

Capacitacion y entrenamiento de usuarios finales en el uso
efectivo de herramientas de escritorio (Windows, Office 2000,
Photshop e INTERNET Explorer).

Septiembre 1999
a Febrero2002
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EXPERIENCIA PROFESIONAL

Cargo Desempenado Empresa Responsabilidades, proyectos y logros Periodo
Analisis de procesos ISAGEN 0 Levantamiento del modelo de datos corporativo utilizando | Marzo 1996 a
herramientas ORACLE (DESIGNER 2000) Marzo 1999
O Andlisis y modelamiento de la informacién estratégica, de
uso corporativo y de interaccién entre todos los procesos
de la organizacién (Parques de Informacion)
O Estudio y evaluacidén del estado actual de los sistemas de
informacién hacia la implementacién de un Data
Warehouse corporativo.
O Definicion y reingenieria del trabajo, habilitaciéon vy
adaptaciéon de la organizacidn por procesos (equipos,
trabajo, interacciones e informacién)
O Mejoramiento del proceso decisional de la organizaciéon
utilizando la metodologia de SDG (Strategic Decisiéon
Group)
Analisis de Sistemas Ordenadora de | g Elaboracién del Plan Estratégico de Sistemas para las | Febrero 1993
Datos  (Grupo empresas CACHARRERIA MUNDIAL, PINTUCO vy | AFebrerol996
Mundial) ORDENADORA DE DATOS. Proyecto elaborado en
conjunto con la empresa consultora Andersen Consulting
O Mejoramiento de los procesos de manejo de inventarios de
la CACHARRERIA MUNDIAL SUCURSAL MEDELLIN
O Investigacién en le mercado y evaluacion de las
alternativas disponibles para la compra de acuerdo con el
Plan Estratégico de Sistemas.
O Implantacién de la solucién integrada ROYAL 4 en la
empresa PINTUCO
Desarrollo de software Universidad Andlisis, disefio, desarrollo e implantacién del Banco de Datos | Enero 1992
EAFIT Empresarial ‘BAEM’' que incluye todos los sectores de la | aEnero1993
economia para la Subdireccién de Planeacién del SENA
Regional Antioquia -Chocd. Se utiliz6 ORACLE versién 6.0, en
maquinas HEWLETT PACKARD 9000/825S Series A, en
ambiente UNIX.

Pag. 4




R aSe!
By Patricia Osorio A.

Desarrollo de Software Mondémero Disefio, desarrollo, implantacién, entrenamiento y puesta en
s Colombo marcha del Sistema de Informacién Comercial, ORACLE
Venezolan version 5.0 en sistemas UNISYS series 5000/85/90/95, en
os ambiente UNIX. Moédulos para las areas de Ventas

Fertilizantes, Ventas Productos Quimicos Industriales,
Departamento de Control de Trafico, Tesoreria, Facturacién y

Despachode Productos.

1989 a 1991

Estudios Formales — Cursos — Certificaciones

O
O
o

VVVVVVYVY Y VVVVYYVY

Ingenieria de Sistemas, Universidad del Norte, Barranquilla 1990

Especializacidén en Sistemas de Informacién, Universidad EAFIT, Medellin 1991 - 1992

Diplomatura Desarrollo Integral del Ser, Universidad Pontificia Bolivariana, octubre 2004, Abril 2005

Systematic Software Testing y Mastering Testing Design, SQE, Rick Craig. Agosto 2005.

VISIO Nivel basico, Alcuadrado. Medellin

Desarrollo y montaje de contenido en la Intranet corporativa, Universidad EAFIT. Medellin
Comercio electrénico, estrategia de negocios y tecnologia Internet, Universidad EAFIT, Medellin
Fundamentos tedricos de la programacién orientada a objetos

Visual Basic 6.0, Universidad EAFIT, Medellin

Oracle DESIGNER 6i, ORACLE COLOMBIA (Bogota), 2002

ELS, Language Centers - San Francisco, California. Intensive curse in English as a second language
BERLITZ COLOMBIA S.A. - Medellin, Colombia. Niveles 6,7 y 8 de Inglés Técnico (84 horas)

Inglés para ejecutivos, EAFIT. Abril - Mayo de 2010

Expresiéon oral y corporal, Universidad EAFIT, Medellin

Seminario Taller ‘Entrenando entrenadores’, Directores. Santafé de Bogota

REIKI, Usui Shiki Ryoho, 6 y 7 de marzo de 2010

Formacién de Formadores, Marzo de 2010

Certificaciones

AN N NN

Certified Tester, Foundation Level CTFL (ISTQB - ASTQB), V4.0 noviembre 2023
Certified Test Manager, Advanced Level CTAL(ISTQB - ASTQB), 201

Certified Knowledge Manager, The Knowledge Research Institute, 2014

Certified Agile Tester CAT TTT, iSQI, 2014

Certified Mobile App Professional Foundation Level, Test Automation, 2015

Trainer autorizado del “Holistic Testing for whole team” Agile Testing FellowShip, 2018
AU Certified Practitioner in Agile Testing (AU-CPAT), julio 2023
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